
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley 

Orgánica 3/2018 (LOPDGDD), se facilita la siguiente información sobre el tratamiento de 

sus datos personales. 

1. ¿Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos? 

El Responsable del tratamiento es REALE SEGUROS GENERALES, S.A. (en adelante, 

“REALE”), con CIF A-78520293 y domicilio social en Calle Príncipe de Vergara, 125, 28002 

Madrid. 

2. ¿Quién es el Encargado del tratamiento? 

CHEQUE MOTIVA, S.L. (en adelante, “CQM”), con CIF B-84391929 y sede en Calle Alcalá 

106, 28009 Madrid, actúa como Encargado del Tratamiento, siguiendo las instrucciones 

de REALE y en virtud del Contrato de Encargo de Tratamiento de Datos Personales 

suscrito entre ambas partes en virtud un contrato marco de arrendamiento de servicios, 

en ejecución del cual REALE ha encomendado a CQM la organización y gestión de una 

campaña dirigida a sus empleados, denominada “Employee incentive service (Best Place 

to Work campaign rewards)” para ofrecer a estos un regalo (en adelante, la 

“Promoción”). 

3. ¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 

CQM tratará los datos facilitados por REALE (nombre, apellidos y correo electrónico) y 

los que Vd. proporcione voluntariamente en el portal con el fin exclusivo de: 

• Gestionar su acceso al portal mediante el localizador personal. 

• Tramitar la elección y el envío de los cupones o suscripciones correspondientes 

al regalo elegido (Disney+, Netflix o Entradas de Cine). 

• Gestionar el Servicio de Atención al Cliente (SAC) para la resolución de 

incidencias derivadas de la Promoción. 

4. ¿Cuál es la legitimación para el tratamiento? 

La base legal por el Responsable de sus datos personales es el contrato de trabajo que 

mantiene Vd. con este., así como su participación en la Promoción, de acuerdo con las 

condiciones de uso aceptadas, así como el interés legítimo del Responsable en 

recompensar a su plantilla. La participación es voluntaria, aunque necesaria para recibir 

el regalo. 

5. ¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos? 

Los datos serán conservados por CQM durante el tiempo estrictamente necesario para 

la ejecución de la campaña (vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026 para canjes y 



hasta el 31 de diciembre de 2027 para la caducidad de los regalos). Posteriormente, los 

datos personales se mantendrán bloqueados durante los plazos de prescripción legal 

para atender posibles responsabilidades. 

6. ¿Cuáles son sus derechos? 

Como interesado, podrá ejercitar ante el Responsable (REALE) o a través del Encargado 

(CQM) sus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, oposición y 

portabilidad. 

• Canal de contacto CQM: protecciondedatos@chequemotiva.com, adjuntando 

copia de DNI e indicando como referencia "Promo REALE - Best Place to Work". 

• Reclamaciones: Ante la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es) 

si considera que sus derechos no han sido debidamente atendidos. 

Modelos, formularios y más información sobre los derechos referidos: 

www.agpd.es;  Página oficial de la Agencia Española de Protección de Datos 

 

7. Seguridad de los datos 

CQM, en su condición de encargado, manifiesta haber adoptado las medidas técnicas y 

organizativas necesarias para garantizar la seguridad, integridad y confidencialidad de 

los datos, evitando su alteración o acceso no autorizado. 

8. Confidencialidad 

 

CQM le informa que sus datos son tratados con el máximo celo por todo nuestro 

personal en cualquier fase de los servicios prestados. Por lo tanto, CQM no cederá ni 

comunicará a terceros sus datos, excepto en los casos legalmente previstos, o en los que 

el beneficiario nos lo autorice expresamente. 

9. Cambios en la política de privacidad: 

 

REALE y CQM se reservan el derecho a actualizar o modificar los términos de esta política 

de privacidad en cualquier momento y sin previo aviso debido a cambios en la legislación 

o a su propio criterio. Las modificaciones se aplicarán sólo a la información recabada 

después de su efectiva publicación. 

 

http://www.agpd.es/
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/CanalDelCiudadano/derechos/index-ides-idphp.php

